
Der Versichertenberater der 
Deutschen Rentenversicherung



Hauptaufgaben eines Versichertenberaters

• Beratung von Versicherten, Rentnern und Arbeitgebern

• Unterstützung bei allgemeinen Fragen zur gesetzlichen 
Rentenversicherung (z. B. Rentenarten, Rentenbeginn, Wartezeiten, 
Versicherungszeiten).

• Erklärung von Rentenbescheiden und Versicherungsverläufen.
• Information über Beiträge, Anrechnungszeiten, Kindererziehungszeiten, 

Minijobs usw.



Hilfe bei der Antragstellung

• Unterstützung beim Ausfüllen und Einreichen von:

• Rentenanträgen (z. B. Altersrente, Erwerbsminderungsrente, 
Hinterbliebenenrente)

• Reha-Anträgen
• Kontenklärungsanträgen (zur Klärung des Versicherungsverlaufs)

• Weiterleitung der Anträge an die zuständige Rentenversicherung.



Prüfung und Weitergabe von Unterlagen

• Kontrolle, ob die notwendigen Unterlagen vollständig sind.
• Einscannen oder Versenden der Unterlagen an die DRV.



Vermittler zwischen Bürgern und 
Rentenversicherung

• Versichertenberater sind die Schnittstelle zwischen der DRV und 
den Versicherten, besonders in Regionen ohne DRV-
Beratungsstellen.



Rechtsstellung und Organisation

• Wir arbeiten ehrenamtlich, also ohne Gehalt, erhalten aber 
eine Aufwandsentschädigung.

• Wir werden von der Vertreterversammlung der Deutschen 
Rentenversicherung gewählt.

• Wir sind zur Verschwiegenheit verpflichtet.
• Wir werden regelmäßig fortgebildet und erhalten Schulungen von 

der DRV.



Für wen sind wir da ?

• Arbeitnehmer und Selbstständige
• Rentnerinnen und Rentner
• Hinterbliebene (z. B. Witwen/Witwer)
• Arbeitgeber (bei Fragen zu Meldepflichten oder 

Versicherungszeiten)



Beispielhafte Situationen

• Jemand möchte wissen, wann er in Rente gehen kann → 
Versichertenberater hilft, Rentenauskunft zu beantragen.

• Eine Rentnerin bekommt einen Rentenbescheid, den sie nicht 
versteht → Berater erklärt den Bescheid.

• Ein Arbeitnehmer merkt, dass in seinem Versicherungsverlauf 
Zeiten fehlen → Berater hilft beim Kontenklärungsantrag.



Meine Kontaktdaten

• Oliver Brandt
• Mobil: 0171 – 7526270
• E-Mail: brandt.ulm@web.de



•DANKE


